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Vivill driva
nytankande
samhallsutveckling

Tva bostadsprojekt i Goteborg, Kvibergs Entré och Orgryte Torp, har varit pilot-
projekt for social hallbarhet. Personer som stod langt fran arbetsmarknaden erbjods
praktikplatser, individuell coaching och andra stodinsatser for att slussa dem fran
utanforskap till anstallning.

For att utreda vilka samhillsekonomiska och sociala effekter satsningen gav har
. : : Skanska bett konsultbolaget Payoft Utvardering och Analys AB att utvardera resultatet.
st | . BRI i Slutsatsen: det 4r samhillsekonomiskt mycket 16nsamt att erbjuda praktikplatser pa
I I I B’ : i | det satt vi gjort. Det ger stora vinster for samhallet, f6r individerna och f6r Skanska.
Vi har ocksa identifierat de framgangsfaktorer som gjorde insatsen lyckad och kan
foras vidare till framtida projekt.

Pilotprojekten i Géteborg och utvirderingen av dem &r

en del av Skanskas héllbarhetsresa dér vi arbetar med socialt
viardeskapande kring exempelvis trygghet, sammanhallning,
arbetsmarknadsinsatser och skolarbete. Det Skanska planerar
och bygger har betydelse for afférer, livsvillkor och samhalls-
nytta. Att forsta hur affarer och stadsutvecklingsprocesser kan
bidra med sociala varden f6r kunden och samhallet hjélper
bade oss och vara kunder att gora lonsamma samhallsinveste-
ringar pa manga olika omraden.

Ett varmt tack till alla medverkande i pilotprojekten.
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"Det Skanska planerar
OCh bygger har betyde[ge Detta ar en en kortversion av rapporten.
Du kan lasa den fullstandiga versionen pa

TOr afférer, livsvillkor och skanska.se/samhallsinvestering
samhallsnytta.”



Fran arbetsloshet till sjalvstandighet
— samhallsvarde i siffror

Elva praktikanter togs in i bostadsprojekten
Kvibergs Entré och Orgryte Torp. Atta av dem fick
fast anstillning hos Skanska och andra arbetsgivare
direkt efter praktiken, de Gvriga tre gick till studier
och har gjort en tydlig forflyttning ndrmare arbete.
Vilka vinster ger det i kronor och oren?

Insatskostnad

1,3 milj

= De absolut storsta vinnarna ar praktikanterna,
som gick fran ett liv utanfor arbetsmarknaden
till formaga att forsorja sig sjalva och darmed
leva sjalvstandiga liv. Tillsammans 6kade
gruppen av praktikanter sin disponibla
inkomst med 1,5 miljoner kronor per ar.

= Samhadllets arliga kostnad for individerna fore
praktiktiden, pa grund av att de inte arbetade
och behdvde stdd fran olika samhallssektorer,
beraknades till 6,4 miljoner kronor arligen.

= Nar atta av praktikanterna borjade arbeta
skapade de intakter for samhallet, da de bidrar
med sa kallat produktionsvarde motsvarande
4,7 miljoner kronor per ar.

= Skanskas insats for satsningen pa de elva
praktikanterna i form av nedlagd arbetstid
och kostnader, beraknades till sa mmanlagt
1,3 miljoner kronor.

For att fa fram det samhallsekonomiska vérdet
av satsningen bad Skanska Payoft Utvirdering
och Analys AB sitta siffror pa effekterna. S har
summerades den ekonomiska nyttan fér samhillet
och individerna:

Samhadllsekonomisk vinst

8 milj

= Erfarna handldggare pa Arbetsformedlingen
beddmde att det hade tagit praktikanterna
atminstone 2 ar langre tid att fa jobb om de
inte deltagit i satsningen.

= Om man raknar ihop de kostnader som sam-
hallet sparar in da individerna inte gar arbets-
[6sa med det tillskott de ger till samhallet
nar de arbetar, och drar bort kostnaden for

Skanskas arbetsinsats sa uppnar man pa 2 ar en

samhallsekonomisk vinst pa 8 miljoner kronor.

= Utredningen visade ocksa att Skanskas insats-
kostnader betalades tillbaka till samhallet
redan 4 manader efter praktikens slut.

Skanskas hallbarhetsarbete

Skanska dr en ledande byggaktor i Sverige. Kirn-  6kad inkludering, hallbar stadsutveckling och infra-
verksambheten 4r att utveckla, bygga och underhélla  strukturlosningar som méter invdnarnas behov bade
den fysiska miljon manniskor lever i. Skanska drivs ~ idag och i framtiden.

av visionen att vara en forebild i svenskt naringsliv,

en samhillsutvecklare som bidrar till en lingsiktigt ~ Skanska har initierat en rad arbetsmarknadsprojekt

héllbar utveckling. runt om i Sverige de senaste aren. Skanska Nya Hem
ar bolagets enhet for utveckling av bostadsomraden.

Social hallbarhet handlar for Skanska om att Hir beskrivs hur Skanska Nya Hem i Goteborg har

identifiera samhéllets behov och de 16sningar som utvecklat en verkningsfull modell for att skapa sam-

bist bidrar till en positiv samhallsutveckling. Vihar ~ hallsnytta genom praktikplatser i bostadsutveckling.
stor mojlighet att bidra till minskad bostadsbrist,

Social hallbarhet handlar for Skanska om att identifiera
samhallets behov och de [Gsningar som bast bidrar till
en positiv samhallsutveckling.
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En egen modell TOr
arbetsmarknadsinsatser

| ambitionen att bygga hallbara bostadskvarter
arbetar Skanska Nya Hem i Goteborg for att skapa
samhillsvirden under projektens utveckling och
byggtiden, med olika inriktningar baserat pa de
lokala férutsattningarna: geografiskt lige, ekonomi,
identitet, behov och mojligheter.

Orgryte Torp och Kvibergs Entré blev pilot-
projekt for att integrera arbetsmarknadsinsatser
i bostadsutvecklingsprocessen. Fokus blev att
skapa praktikplatser till personer som stod
utanfor arbetsmarknaden.

Det fanns ingen firdig modell f6r hur satsningen
skulle goras, Skanska Nya Hem inledde ett lirande
och metodutvecklade arbete. Daremot fanns
en tydlig ambition: att deltagarna efter praktik-
perioden skulle fa ett arbete, hos Skanska eller
andra arbetsgivare.

I de tva projekten identifierades elva mojliga
praktikplatser hos Skanska och projektens under-
entreprendrer. Pa kontoret inom administration,
sdljstod och kundhantering samt pa byggarbets-
platsen med stdd till arbetsledare eller praktiskt
byggarbete.

Att hitta och matcha praktikanter var en utmaning
som lostes genom annonsering, tva matchmaking-
events samt med hjélp av samarbetspartners
inom yrkesutbildning och arbetsférmedling.
Elva personer, varav majoriteten med utldndsk
bakgrund, fick praktik.

Orgryte Torp

Praktik med individen

| centrum

For att ge basta méjliga chans att praktiken
skulle leda till jobb fick varje praktikant en egen
planering som anpassades till individens kunskap,
intressen och behov och uppdaterades kontinuer-
ligt med praktikantens utveckling.

Under minst tre manader fick praktikanterna
en plats i bostadsprojektet, antingen pa bygget
eller kontoret, blev en i teamet samt fick hand-
ledning och relevanta arbetsuppgifter som hjdlpte
dem att bygga sin plattform for framtiden. Utefter
sina specifika behov erbjods de ocksé sprak-
traning, CV-granskning, karridrcoachning och
traning i intervjusituationer. De fick mojlighet
att visa upp sin kompetens for potentiella arbets-
kamrater och arbetsgivare.

Fran dag ett var fokus
att guida varje person
till ett jobb, och dess-
utom ratt jobb.

Fran dag ett var fokus att guida varje person
till ett jobb, och dessutom ritt jobb, med st6d
frdn méanga hall. Externa coacher togs ibland in
som expertis. Skanskas medarbetare blev faddrar,
handledare och viktiga referenspersoner vid jobb-
ansokningar. Genom sitt kontaktnit formedlade
Skanska vardefulla kontakter som ledde till arbete.
Resultatet talar sitt tydliga sprak. Av elva prak-
tikanter fick 4tta fast anstéllning hos Skanska eller
andra arbetsgivare direkt efter praktiken, de 6vriga
tre studerar och har gjort en tydlig forflyttning
ndrmare arbete.

Avslut/
uppfdljning

Praktik/
coaching

Arbetsprocess for praktikplatser.
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— SOC|ala vinster for individ och famil]

Praktikanterna som fatt jobb berittar i Payoffs
intervjustudie om positiva effekter som handlar om
langt mer &n pengar. Egenf6rsorjningen medfér

en ekonomisk sjalvstindighet som paverkar livet
tillsammans med familj och vénner positivt. Flera
praktikanter berdttar hur de gjort upprepade fors6k
att skaffa fast jobb, misslyckats och kint sig oroliga
och nedstdmda inf6r framtiden.

”Jag madde daligt ndr jag inte hade
jobb och vill absolut inte vara beroende
av bidrag. Nu dr jag gladare.”

Trygghet

Kénslan av trygghet har stor paverkan pa en
persons maende och allmantillstand. I intervjuerna
blir det tydligt att praktiken och slussningen till
arbete har haft stor paverkan p4 hur individerna
mar. Ett par praktikanter berittar hur de tidigare
oroat sig for sin forsorjning, mojligheterna att fa ett
stabilt boende.

"Det har gett oss mojligheter att skaffa
egen ldgenhet. Utan jobb hade vi inte
kunnat gora det.”

Sjalvfortroende

Med praktikplatsen kom de in i ett sammanhang,
fick stodjande insatser och uppmuntran och kidnde
sig sedda. Det paverkade sjalvfortroende och sjalv-
kénsla positivt.

Framtidstro & stolthet

Att ga utan jobb fick flera praktikanter att kdnna sig
utanfor och inte fullt accepterade. Fast anstéllning
blev ett bevis bade for individerna och omgivning-
en pd att de duger. Praktikanterna beskriver hur de

Sjalvfortroende

Framtidstro
& stolthet

Arbetslivs-
erfarenhet

kinner okad framtidstro och stolthet &ver arbetet
”Det har varit vildigt roligt och utveck-  som de utfér.
lande att gora praktik. For mig som
person har det betytt vildigt mycket.
Jag har tidigare inte varit i miljoer dir
man sa tydligt "lyfter varandra” och dir
man har en sd positiv anda. Jag kinde
mig med en gang vildigt vilkomnad och

fick ett bra bemdotande fran dag ett.”

“Jag har fatt uppgifter som passar mig
och fatt stod i att utvecklas. Ndr jag gar
vidare i arbetslivet kommer jag nog ha
lite andra forvintningar pd en arbets-
givare dn jag haft innan for att jag vet
hur bra det faktiskt kan vara. Nu kom- P |
mer jag mer aktivt leta efter en arbets- i . : . i Ll L
plats som stédjer mig i min utveckling : 3 ) |
och som har en positiv anda.”

=
A

Socialt sammanhang & sprak

Praktikanterna kom in i gemenskap, 6msesidighet
och nitverk pé arbetsplatsen. Den 6kade sociala
kontakten och har hjdlpt individerna med svért B, ]
for svenska att utveckla spraket, d4 de hamnade ) " ; i B
i situationer dér det var naturligt och nédvéindigt : y — 1
att umgéds med arbetskamrater och prata svenska.

o
i |
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"Det var svdrt i borjan med sprdket,
men det har blivit mycket bdttre genom
arbetet pa Skanska. Man lir sig spraket
pa fikarasterna.”
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Vad vann vi sjalva?

— positiva effekter for Skanska

Satsningen har givit en rad positiva virden for
Skanskas medarbetare och organisation: stolthet,
meningsfullhet, medvetenhet, kompetensforsorj-
ning och inte minst affarsnytta. De organisationer
och underentreprenérer som ocksa varit inblandade
ser liknande effekter.

Effekter for medarbetare

En forutsdttning for framgéng var att Skanskas med-
arbetare engagerade sig i praktikanterna. Arbetet
kriavde mycket tid utéver Skanskamedarbetarnas
vanliga arbetsuppgifter. De beskriver uppgiften som
bade svar och anstringande, men ocksa som viktig
och meningsfull och en insats som gav mycket till-
baka. Medarbetarna sager att de fatt 6kad kunskap
om andra grupper i samhdllet, ny forstéelse for
vad som krdvs i arbetet med méanniskor med
olika kulturell bakgrund och samtidigt glddje och

tillfredsstillelse nir de sdg hur praktikanterna
utvecklades och att sa ménga i gruppen fick jobb.

Affarsnytta

Skanskas ledning lyfter fram att utvecklingen av
héllbarhetsarbetet blir allt viktigare nar det giller
att vinna offentliga upphandlingar och kommunala
marktilldelningar. Hallbarheten &r ocksa viktig for
att ses som en attraktiv aktor av kommuner och
byggbranschen i stort.

Kompetensforsorjning

Skanska och hela byggbranschen har ett stort
behov av kompetent personal. Genom projekten
Kvibergs Entré och Orgryte Torp kunde Skanska
rekrytera ett flertal medarbetare. P4 s vis bidrog
satsningen pé social hallbarhet att tillgodose be-
hovet av kompetensforsorjning.

Affarsnytta

Effekter for Skanska.
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Framgangsfaktorer

Individer, samhallet och Skanska: alla vann pa
satsningen i Kvibergs Entré och Orgryte Torp.
Med de positiva ekonomiska och sociala effekterna
som syns i utvarderingen ser vi satsningen som en
framgéang. Vi sammanstillde faktorerna som lag
bakom det lyckade resultatet.

Strukturerad modell

Kvibergs Entré och Orgryte Torp betraktas som
pilotprojekt med mélet att utveckla en strukturerad
modell f6r att skapa sa stor nytta som mojligt.
Modellen uppdaterades kontinuerligt under projek-
tens gang. Utvirderingen visar att arbetssittet var
en forklaring till framgangarna. Modellen skapade
fokus, forankring och medvetenhet i organisationen.

Kvalitet fore kvantitet

Det kan lata lite med elva praktikanter i tva bygg-
projekt, men den uttalade ambitionen var att
fokusera pd kvalitet, att praktiken skulle leda till
anstillning, framfor kvantitet, att ta in manga prak-
tikanter. Kvalitet och verkningsfullhet var ledord
frén start till slut.

Individuell satsning

Varje deltagare i satsningen matchades noggrant

till den yrkesroll som bedomdes vara ritt for dem
utifrén individuell férmaga, intresse och behov.
Det hjalpte praktikanterna att utvecklas snabbt och
positivt, med tillskott av extra sprékstod, traning for
anstéllningsintervjuer eller karridrcoaching.

Samverkanspartners

Skanskas natverk

Praktikanterna fick tillgang till ett natverk av dels
personliga kontakter som de sjilva fick under
praktiktiden, dels av kontakter som Skanskas
personal kunde formedla i nésta led, men ocksé
hela det affarsnatverk som Skanska ingar i genom
bostadsprojekten. Kontakterna nyttjades aktivt for
att slussa praktikanterna vidare till jobb.

Tydlig styrning

Hos Skanska Nya Hem fanns en tydlig lednings-
funktion, tydligt mandat och ett tydligt uppdrag
att forverkliga de uppsatta malen. Det fanns en
medvetenhet om att resurser kravdes for framgang,
darfor tillsattes en operativ koordinator, som sag
till att aktiviteter genomférdes pa ett bra sitt och
den ordinarie verksamheten fick stod i arbetet med
praktikanterna.

Samverkan

Skanska knot till sig ett flertal samverkanspartners
i de tva pilotprojekten. Det fanns en medvetenhet
att vi inte klarade helheten sjilva utan behovde
docka an till de professionella parter i samhéllet
som dagligdags arbetar med att sitta minniskor

i arbete. Vi samarbetade med underentreprendrer
och konsulter i byggprojekten, arbetsférmedling,
utbildningsleverantdrer och kompetenscenter.

Hur far vi mer
att handa?

Kompetenscenter Arbetsformedlingen Movant AB
Arbetar med att rekrytera/matcha Sammanfor arbetsgivare med Skola som arbetar med att hitta
arbetslosa till praktik eller arbete. arbetssokande. praktik/larlingsplatser till sina elever.

Lernia Utbildning AB Hermods Brackegymnasiet
Bedriver arbetsmarknadsutbildningar Erbjuder praktik i kombination med Gymnaisum med bla inriktning for
for vuxna. SFl-studier for nyanldnda ingenjorer. arbetsplatsforlagt larande, matchar

snickarldrlingar till arbetsgivare.

|
Angeredsutmaningen Yrkesakademin MyDreamNow
Arbetar med samverkan Arbetar med att skapa tjdnste- Arbetar med att skapa inspirerande
mellan ndringsliv och elever mannapraktik parallellt med studier. samverkan mellan skola och arbetsliv.

pa Angeredsgymnasiet.

ch sen
da?

Ett utrop till kommuner

For att ga fran tva pilotprojekt i Skanskas
regi till en samhallsbyggnadssektor som
mobiliserar och slussar ménniskor fran
utanforskap till ssmmanhang kravs
incitament som gor det lonsamt att tinka
socialt hallbart.

Ett kraftfullt verktyg dr kommuners och
andra byggherrars mojlighet att stilla ratt
krav i upphandlingar och marktilldelningar
sa att byggaktorer bidrar till samhalls-
utvecklingen. Det sporrar utvecklingen av
nya arbetssitt och en mer inkluderande
arbetsmarknad, med flera akt6rer som
skapar momentum. Att visa pd ett aktivt
socialt hallbarhetsarbete med etablerade
och verkningsfulla arbetssitt blir en tydlig
affarsnytta, som sporrar till positiv utveck-
ling f6r individer, foretag och samhallet.
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Sa matte vi
samhallsnyttan

For att bygga systematik och kunskap till nytta f6r kommande projekt
bestillde Skanska en extern utvirdering av satsningen fran konsultbolaget
Payoft Utvirdering och Analys AB.

» De ekonomiska effekterna utvarderades genom Payoffs modell for
samhillsekonomiska berakningar, NyttoSam. Den utgér fran national-
ekonomisk teori, Sveriges skattesystem, socialférsakringssystemet, lagar
for arbetsmarknadspolitiska atgarder och standardkostnader for ett stort
antal insatser inom myndigheter och organisationer.

o De icke-ekonomiska effekterna for individerna, Skanska och dess med-
arbetare utvirderades genom en intervjustudie dér 19 personer deltog.

& payoff

Payoff Utvdardering och Analys AB har ling erfarenhet av utvirdering

av sociala projekt, med fokus pa vilka samhallsekonomiska effekter som
uppstar nar satsningar gors pa utsatta grupper. Vi vill lyfta fram virdet och
nyttna av satsningar som manga ganger bara ses som kostnader. Vi kan visa
pé att investeringar, vilka pa kort sikt ses som en kostnad, pa lingre sikt kan
skapa betydande lonsambhet.

”Payoft ska stodja, utveckla och folja upp insatser for att skapa okad nytta
for vara uppdragsgivare och en hallbar samhallsutveckling.”
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